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Kobiety w branzy mogq
stworzyc solidny fundament dla
0sob zainteresowanych karierq
w budownictwie.
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Powszechne stereotypy i wyzwania stojgce przed
kobietami w branzy budowlanej

1. Kobiety s3g fizycznie niezdolne do wykonywania tej pracy.

Bedg narazone na trudne warunki pracy, wyczerpujace zadania i rozne
niebezpieczenstwa.

Dlatego wiekszos¢ kobiet pracujgcych w branzy podejmuje prace administracyjng,
techniczng i zawodowag (Clarke i in. 2005)

2. Spoteczna akceptacja zatrudnienia kobiet.

Badanie pokazuje, ze nie trzeba udowadnia¢ umiejetnosci technicznych i
fizycznych, ale umiejetnos¢ dopasowania sie do meskich zachowan, aby
sprosta¢ wymaganiom miejsca pracy. (Olofsson, 2004).




3. Kobiety sg bardziej narazone na wynikajgce ze specyfiki pracy urazy uktadu
miesniowo-szkieletowego

Dzieje sie tak, gdy kobiety przekraczajg bezpieczne dla swojego ciata limity, aby
uniknac stereotypowego traktowania przez kolegow. Kontuzja jest czesto
powodem odejscia kobiet z branzy budowlanej (Wangle, 2009).

4. Miejsce pracy na budowie nie zostato zbudowane z myslg o kobietach

Badanie przeprowadzone przez OSHA (1990) wykazato, ze wiekszos¢ narzedzi,
sprzetu i odziezy nie jest dostosowana do budowy ciata kobiet. Innym
przyktadem moga by¢ nieczyste pomieszczenia i tymczasowe urzgdzenia
sanitarne pozbawione prywatnosci.



5. Kobiety spotykajg sie z dyskryminacja i molestowaniem ze wzgledu na pte¢ w
miejscu pracy

Znecanie sie, molestowanie werbalne i molestowanie ze wzgledu na ptec zdarzaja
sie kobietom na placach budowy, ale nie sg zgtaszane ze wzgledu na obawe przed
odrzuceniem przez kolegdéw. (S6derberg, 2009)

6. Kobiety postrzegane s3 jako zagrozenie w walce o awans zawodowy i jako
zagrozenie mobilnosci pracownikdw w miejscu pracy

Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci awansu zawodowego w branzy budowlanej
kobiety czesto majg utrudniony dostep do wolnych stanowisk. Dodatkowo warto
zauwazyc, ze niektorzy pracodawcy preferujg zatrudnianie pracownikow ptci
meskiej. (Dainty i in., 2000)



Miejsce kobiety jest tam,
gdzie chce, nawet w kabinie
40-tonowego buldozera

— Narodowe Centrum
Edukacji i Badan
Budowlanych —

Empowe





https://www.youtube.com/watch?v=uMM1XM7_ed0
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Uczestnictwo kobiet w branzy
budowlanej utrudniaja nie tylko praktyki
organizacyjne.

Tradycyjna religia oraz zatozenia i normy
kulturowe danego kraju, a takze
ideologie zwigzane z ptcig rowniez
odgrywajg wazna role, ale to nie znaczy,
ze nie mozemy tego zmienic.




Strategie skutecznego radzenia sobie ze
stereotypami podczas pracy w budownictwie

1. Przygotuj sie

v Najlepszym sposobem radzenia sobie ze stereotypami
na budowie jest sSwiadomosc, ze stereotypy moga sie
tam pojawiac i ze nalezy byc¢ na to przygotowanym
psychicznie i emocjonalnie.

v Zrozumienie przyczyn powstawania stereotypow
pomoze Ci lepiej reagowac na nie.




Strategie skutecznego radzenia sobie ze

|

stereotypami podczas pracy w budownictwie |

2. Zmien sposob myslenia z bezczynnosci na dziatanie

v' W przypadku dyskryminacji ze wzgledu na pteé lub
jakiegokolwiek rodzaju molestowania w miejscu pracy na
budowie wazne jest, aby zgtosic to kierownictwu lub
odpowiedzialnym organom. Nie ignoruj tego niesprawiedliwego
traktowania i podejmij dziatania.

v' Twoje dziatanie wobec tego rodzaju sytuacji bedzie
precedensem, dlatego niezwykle wazne jest, aby sprawa
zostata rozwigzana z nalezytg starannoscia.

|




Strategie skutecznego radzenia sobie ze
stereotypami podczas pracy w budownictwie

3. Wyrazaj sie w odpowiedni sposdéb

v' Wypowiadaj sie przeciwko
stronniczosci/niesprawiedliwym sytuacjom i wybieraj
wtasciwg reakcje

v’ To, jak mdwisz, ma znaczenie. Twdj gtos i
temperament mogg miec¢ wptyw na zrozumienie
wiadomosci przez innych.

v’ Zachowaj spokdj, pewnosc siebie i badz stanowcza.
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Zrozumienie konfliktu

Konflikt oznacza brak porozumienia
lub kolizje intereséw, wartosci lub
celow pomiedzy jednostkami lub
grupami w branzy budowlane;.
Jest to czeste zjawisko w
dynamicznym srodowisku pracy,
w ktorym wspoipracuja rozni
interesariusze 0 roznych
perspektywach i celach.

Empowering Women in Construction



Najczestsze przyczyny konfliktow

Roznice w stylach komunikacji: Nieporozumienia wynikajgce z réznych stylow
komunikacji, barier jezykowych lub btednych interpretacji mogg prowadzi¢ do
konfliktéw. Kobiety w branzy budowlanej czesto staja przed wyjgtkowymi
wyzwaniami komunikacyjnymi wynikajgcymi ze z gory przyjetych wyobrazen lub
uprzedzen.

Nieporozumienia i btedne interpretacje: Brak jasnosci lub btedna interpretacja
informacji moze powodowac konflikty. W zréznicowanym miejscu pracy, gdzie
mezczyzni i kobiety mogg miec rozne wzorce komunikacji, mogg pojawic sie
nieporozumienia.

Konkurencyjne interesy i cele: Rozni interesariusze w projektach budowlanych
mogg miec sprzeczne interesy lub cele, co prowadzi do konfliktow. Przyczyna ta
moze obejmowac konflikty zwigzane z alokacjg zasobow, harmonogramem
projektu lub procesami decyzyjnymi.




Strategie rozwigzywania
konfliktow i zapobiegania im

Aby rozwigzywac konflikty zwigzane z
uczestnictwem kobiet w branzy budowlanej i
zapobiegac im, mozna wdrozyc okreslone
strategie:

* Promowanie otwartej komunikacji i
aktywnego stuchania - tworzenie bezpiecznej
przestrzeni do otwartego dialogu i zachecanie
cztonkéw zespotu do wyrazania swoich mysli i
pomystow gwarantuje, ze kazdy moze
przedstawi¢ swoj punkt widzenia. Aby
stworzy¢ wigczajgce srodowisko, w ktorym
ceni sie punkt widzenia kobiet, nalezy rozwijac
umiejetnosc¢ aktywnego stuchania.




Kolejng wazng strategig jest ustalenie jasnych rol i obowigzkdéw. Jasne
zdefiniowanie i przedstawienie rél i obowigzkow kazdemu cztonkowi zespotu
zmniejsza zamieszanie i redukuje konflikty wynikajgce z naktadania sie zadan lub
braku przejrzystosci. Upewniajgac sie, ze kazdy rozumie swoje konkretne zadania,
mozna ztagodzi¢ konflikty zwigzane z niejednoznacznoscig roli.

Wdrazanie inicjatyw na rzecz roznorodnosci i wigczenia ma kluczowe znaczenie w
zapobieganiu konfliktom. Wspieranie wigczajgcego srodowiska pracy, ktore
docenia réznorodne perspektywy, w tym perspektywe kobiet, tworzy pozytywng
atmosfere wspotpracy. Zachecajac do pracy zespotowej, ktora obejmuje rozne
srodowiska, doswiadczenia i pomysty, mozna ograniczy¢ konflikty wynikajgce z
uprzedzen i stereotypow.



Strategie rozwigzywania konfliktow i zapobiegania im

Programy szkoleniowe dotyczgce uprzedzen zwigzanych z ptcig, Swiadomosci roznorodnosci i
umiejetnosci komunikacyjnych wzmacniajg pozycje kobiet w budownictwie, wyposazajgc jednoczesnie
pracownikow w techniki rozwigzywania konfliktow.

Wspotpraca i dziatania zwigzane z budowaniem zespotu promujg zrozumienie, szacunek i wspotprace,
redukujac konflikty poprzez wspieranie sSrodowiska wspotpracy. W rozwigzywaniu konfliktéw kluczowe
jest ustanowienie mechanizméw mediacji i wsparcia.

Procesy mediacji i mechanizmy wsparcia zapewniajg bezstronne rozwigzywanie konfliktow i wytyczne
poprzez sformalizowane procedury, programy mentorskie i inicjatywy pomocy pracownikom.

Empowering Women in Construction



Znaczenie efektywnej
pracy zespotowej

Efektywna praca zespofowa ma w
branzy budowlanej kluczowe
znaczenie dla osiggniecia sukcesu
projektu. Umozliwia koordynacje i
wspotprace roznorodnych
specjalistow, zapewniajac
sprawng realizacje projektow i
wspierajac pozytywne srodowisko
pracy. Silna praca zespotowa
zwieksza produktywnosc,
maksymalizuje zasoby i poprawia
ogolne wyniki projektu.

N

ring

Empowe



Jasne role i obowiazki: Jasne zdefiniowanie rél i obowigzkow cztonkom zespotu jest
niezbedne. PrzejrzystosC minimalizuje zamieszanie, pozwala unikng¢ powielania
wysitkow i gwarantuje, ze kazdy rozumie swojg role w projekcie.

Otwarta i przejrzysta komunikacja: Otwarta komunikacja jest podstawg efektywnej
pracy zespotowej w budownictwie. Zachecanie cztonkow zespotu do otwartego
wyrazania swoich pomystow, obaw i opinii sprzyja kulturze wspotpracy. Przejrzysta
komunikacja pomaga unikngé nieporozumien, sprzyja podejmowaniu lepszych
decyzji i wzmacnia relacje w pracy

Wzajemny szacunek i zaufanie: Budowanie srodowiska zespotowego opartego na
wzajemnym szacunku i zaufaniu jest niezbedne. Szacunek do réznorodnych
perspektyw, wiedzy specjalistycznej i doswiadczen sprzyja pozytywnej i wigczajace;
atmosferze. Zaufanie wsrod cztonkéw zespotu wzmacnia wspotprace, zacheca do
otwartego dialogu i promuje innowacyjne rozwigzywanie problemow.



Wspotpraca: Zespoty odnoszgce sukcesy w budownictwie ktadg nacisk na wspotprace.
Zachecanie cztonkow zespotu do wspolnej pracy, dzielenia sie wiedzg i wzajemnego
wspierania sprzyja synergii i maksymalizuje wspolne mocne strony. Podejscia oparte
na wspotpracy usprawniajg rozwigzywanie problemoéw, pobudzajg kreatywnosc i
zwiekszajg szanse na sukces projektu.

Odpowiedzialnosc¢ i wsparcie: Kazdy cztonek zespotu musi wzig¢ odpowiedzialnosé za
przydzielone mu zadania i rezultaty. Stworzenie kultury indywidualnej i zbiorowej
odpowiedzialnosci zapewnia terminowa realizacje kluczowych etapoéw prac i
projektow. Zapewnianie wsparcia, zasobow i wskazowek cztonkom zespotu pomaga
im przezwycieza¢ wyzwania i skutecznie osiggac swoje cele.

Zachecanie do rdéznorodnosSci i wigczenia: przyjecie réznorodnosci i atmosfery
witgczenia w zespotach z branzy budowlanej prowadzi do lepszych wynikow.
Promujac roznorodnos¢ pod wzgledem pfici, pochodzenia etnicznego i perspektyw,
zespoly czerpig korzyéci z szerszego zakresu pomystéw i podej$é. Srodowiska
wigczajgce sprzyjajg kreatywnosci, innowacyjnosci i petniejszemu zrozumieniu
potrzeb klientéw.

Empowe
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v’ Sposdb, w jaki komunikujesz sie ze swoimi kolegami z
pracy na placu budowy, buduje pozytywne relacje i
powstrzymuje stereotypy dotyczgce kobiet.

v' Walka ze stereotypami dotyczacymi kobiet w miejscu
pracy zaczyna sie od prawidtowego komunikowania
przez CIEBIE swoich potrzeb i praw.




Kobiety w branzy mogq
stworzyc solidny fundament
dla osob zainteresowanych
karierqg w budownictwie.

Empowe



Co to jest komunikacja
asertywna?

Asertywna komunikacja to umiejetnosc
mowienia i interakcji w sposob
uwzgledniajgcy i Szanujgcy prawa i
opinie innych, jednoczesnie bronigc
swoich praw, potrzeb i granic
osobistych (Pipas i Jaradat, 2010, s.
649).

Empowering Women in Construction



v' Mozesz przekazaé swdj punkt widzenia, nie bedac
agresywnym

v' Cwiczenie asertywnej komunikacji pozwala jasno
komunikowac swoje pragnienia i potrzeby oraz pomaga
radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach w miejscu pracy






https://www.youtube.com/watch?v=QGeHS4jO0X0&t=367s
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Niewerbalna

Bezposredni kontakt wzrokowy —
pokazuje, ze dana osoba nie jest
zastraszona

Asertywna postawa/sylwetka

Ton gtosu — mocny i pewny, ale
niezbyt gtosny

Wyraz twarzy — nie pokazuje ztosci,
niepokoju ani negatywnych emog;ji
Wyczucie czasu — mow we
wtasciwym czasie - kiedy sie do ciebie
zwracamy lub kiedy jest to pozadane.

1.

Werbalna

Przejrzystos¢ — uzywaj stow, ktore
jasno komunikujg potrzeby i
wypowiadaj sie wyraznie

Brak grozb — nie uzywaj jezyka
agresywnego ani obwiniajgcego
Pozytywne nastawienie — sformutuj
prosbe w pozytywny sposob i
zachowaj spoko;.

Krytyka — gdy wyrazasz krytyke, rob
to w sposob konstruktywny i
pomocny. Nie krytykuj negatywnie

Pipas & Jaradat ( 2010) i Bishop (2013)
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Zrozumienie roznych stylow komunikaciji:
agresywny, pasywny, asertywny

Scenariusz: Kolega z pracy poprosit Cie o przystuge, ale jestes zajety innymi
zadaniami

Odpowiedz pasywna: Dobra, nie ma problemu.




Zrozumienie roznych stylow komunikac;ji

Zbyt boisz sie powiedzie¢, co
mysllsz

Potrzeby innych sg na pierwszym
miejscu

Nie potrafie odmowié innym
prosbom i wymaganiom

Ma na celu zadowoli¢ innych

Gatchpazian (2023)

Empowering Women in Construction



Jako kobieta mozesz

przeciwstawic sie wszelkim
stereotypom, pojsc pod prad
i nadal odniesc sukces w
branzy zdominowanej przez
mezczyzn.

— Kitchell Progress

Empowe
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Formuta Asertywnej Komunikacji

Czuje

opisz swoje emocje
Kiedy ty

opisac swoje zachowanie i sytuacje

Poniewaz

opisz powaod, dla ktorego tak sie czujesz lub
jaki wptyw ma na ciebie ich zachowanie

Chciatbym/potrzebuje
opisz czego chcesz,
potrzebujesz lub co wolisz




Poczutem sie nieswojo ze wzgledu na sposdb, w jaki
to przedstawites

Denerwuje sie, gdy nie doceniasz mojego wktadu w
projekt

Mito mi, gdy doceniasz moj wktad w projekt
Chciatabym odegrac¢ wieksza role w kolejnym
projekcie

Musze wiedziec, jak mozna to poprawic¢ w
przysztosci




* Rozumiem Twoje podejscie, ale obawiam sie, ze
musze odmowic

* Nie podoba mi sie, ze spoznites sie na spotkanie

* Denerwuje sie, gdy stale nie dotrzymujesz terminow

* Miatem pracowity tydzien i potrzebuje chwili
relaksu. Nie moge dzisiaj nic obieca¢. Co powiesz na
jutro?




* Przepraszam. Nie moge teraz podjg¢ dodatkowej
pracy.

e Szanuje Twoje zdanie, ale pogddzmy sie z tym, ze sie
nie zgodzimy.
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Scenariusz 1: Prosba o pomoc
Musisz poprosi¢ o pomoc i wsparcie dla projektu. Jak
poprosisz kolege?

Asertywne stwierdzenie: Czy mozesz mi pomoc z tg
czescig projektu do konca tygodnia? Bytbym wdzieczny za
Twoj wktad i wiedze.




Scenariusz 2: Mowienie ,,nie”.

1. Twodj kolega/menedzer poprosit Cie o prace nad
projektem poza godzinami pracy, a Ty za kilka godzin
wracasz do domu i nie bedziesz w stanie ukonczyc
g0 na czas.

2. Twadj kolega/menedzer poprosit Cie o podjecie
dodatkowej pracy, ale Twdj kalendarz jest petny.

W jaki sposob odmowisz swojemu wspotpracownikowi
lub menedzerowi?




Cwiczenie asertywnej komunikaciji:

Asertywne stwierdzenie:

1. Nie bede mogt pracowac nad projektem poza
normalnymi godzinami pracy i zakonczy¢ go dzisiaj,
poniewaz musze zajgc sie swoimi zajeciami. Ale jutro
bede nadal pracowac nad tym, o co mnie prosisz.

2. Przepraszam. Nie moge wzigc na siebie dodatkowego
obcigzenia, poniewaz wcigz realizuje zadanie w ramach
waznego projektu. Mam nadzieje, ze bedziesz mogt
poprosic¢ kogos innego o pomoc w tej pracy.




Kobiety w branzy mogq
stworzyc solidny fundament
dla osob zainteresowanych
karierqg w budownictwie.

Empowe
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Skuteczna komunikacja jest
drabing do rozwoju kariery

e Skuteczna komunikacja to kluczowa
umiejetnos¢ w miejscu pracy

* Umiejetnosc skutecznej komunikacji
zwieksza ogolng produktywnosc

* Posiadanie dobrych umiejetnosci
komunikacyjnych umozliwia podejmowanie
decyzji i budowanie osobistych relacji, co
stanowi drabine, dzieki ktorej mozesz
0siggnac postep w swojej karierze




Postuchajcie , Art of Speaking up” Jessiki Guzik

The Art of Speaking Up to podcast, ktéry pomaga profesjonalistom
0siggnac¢ najsmielsze cele zawodowe, pomagajgc im wzmocnic
gtos i odnalez¢ wewnetrzng moc. Celem programu jest
motywowanie i przypominanie pracujgcym kobietom, ze
niezaleznie od tego, z czym sie zmagajg, wszystko jest dla nich
mozliwe w karierze zawodowej. Oprdcz wzmacniania pozycji
zawodowej w oparciu o mocne strony, program oferuje
praktyczne porady dotyczgce kariery na takie tematy, jak rozwaj,
wyznaczanie celdw, poszukiwanie pracy, radzenie sobie ze
stresem, negocjowanie wynagrodzen i nie tylko.

https://open.spotify.com/show/3LyebGhtholztINB5XAr9n?si=57a

5d3df64334df4

WOMEN/CAREER/CONFIDENCE

Follow

Empowering Women in Construction


https://open.spotify.com/show/3LyebGhthoJztlNB5XAr9n?si=57a5d3df64334df4
https://open.spotify.com/show/3LyebGhthoJztlNB5XAr9n?si=57a5d3df64334df4
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Podsumowanie kluczowych punktow
edukacyjnych

e Kobiety sg powszechnie stygmatyzowane i borykajg
sie z wyzwaniami w branzy budowlanej, jednak
istniejg strategie skutecznego radzenia sobie z tg
sytuacja

e Asertywna komunikacja to jeden ze sposobow
wzmachiania pozycji kobiet pracujgcych w branzy
budowlanej

e Przedwicz stosowanie asertywnej komunikacji,
poniewaz jest to wazne narzedzie w miejscu pracy




Kobiet decydujach sie na prace w branzy budowlanej
nie nalezy ograniczac ze wzgledu na ograniczenia
wystepujgce w miejscu pracy.

Za stworzenie bezpiecznego i niedyskryminujgcego
srodowiska pracy dla kobiet w branzy budowlanej
odpowiada wspolnie pracodaweca i pracownik.




Miejsce kobiety jest tam,
gdzie chce by¢, nawet w
kabinie 40-tonowego
buldozera

— Narodowe Centrum
Edukacji i Badan
Budowlanych —

Empowe
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